하나시스템 – 한뷰 2.0
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기능 및 특징

사용하기 쉽고 운용이 편리
 - 모든 기능이 메뉴 또는 아이콘 선택에 의한 GUI 방식으로 처리
 - 한글 및 영문 운용 지원
 - 사용자 계정에 의해 여러명이 동시에 운용 가능
 - 원격에서도 한-뷰를 통해 네트워크 관리 가능
 - 네트워크의 사정 또는 운용자의 구미에 따라 필요정보 추가 설정 가능
네트워크의 상태 및 장애 탐지 우수
 - 장애의 정도를 레벨별, 색상별로 구분하므로 장애 발생 상태 쉽게 감지 가능
 - 일일, 주간, 월간, 년간단위 등 장애 현황을 통계 분석처리 

네트워크의 구성 상태 파악이 용이
 - 맵-빌더 기능에 의해 네트워크의 구성 장비들을 자동 구축
 - 장비간의 연결성 및 상태 파악이 용이
 - 중복된(Dupliated) IP 주소탐지,및 미확인 장비, 더미 IP 장비 자동 탐색 가능
 - 특정 장비에 대한 집중적인 관리를 위한 에이전트-뷰(Agent-View)

    기능이 있어, 장비에 대한 세세한 상태 및 구성 관리 가능
네트워크의 트래픽 흐름 파악 가능
 - 성능 관련 MIB 정보를 이용하여 장비 및 네트워크의 트래픽 흐름량 측정
 - 트래픽 현황을 통계 분석처리 하므로서 트래픽 흐름의 장애 요소 파악 용이
완벽하고 신속한 사후 지원
 - SNMP, 밉 자동 해석기능 내장으로 표준화된 네트워크 관리 가능
 - 고객의 요구에 맞도록 Customizing 지원 

그래픽 사용자 인터페이스
사용자의 편리성을 위해 모든 운용환경은 메뉴방식으로 운용되며, 네트워크 및 에이젼트의 운용은 아이콘 모양 및 다양한 색상별로 운용된다. 그리고, 에이젼트 실물모양을 그래픽으로 보여줌으로써 시각적 운용을 할 수 있다.

사용자 계정 및 보안
한뷰는 등록된 사용자에 한하여 사용이 가능하며, 각 사용자는 각각의 암호를 통해 보안성을 유지할 수 있다. 한뷰는 슈퍼 사용자에 의해서 일반 사용자를 등록할 수 있으며, 일반 사용자는 자신의 암호만을 설정, 변경할 수 있다. 슈퍼 사용자가 운용중인 상태에서 일반사용자도 한뷰를 운용할 수 있다. 즉, 동시에 다수의 한뷰가 운용될 수 있도록 지원된다. 한뷰의 다중 운용 개수는 등록된 사용자의 수 만큼이 된다.

에이젼트 자동 탐색
한뷰는 등록된 네트워크 영역에 존재하는 모든 에이젼트들을 자동 탐색하여, 탐색된 결과를 보존한다. 또한 네트워크를 탐색하여 등록되어 있지 않은 새로운 에이젼트를 찾아 주는 역할을 한다
네트워크 맵 뷰
네트워크 전반적인 구성 및 상태를 쉽게 알수 있도록 하는 기능이다. 도메인, 네트워크, 또는 타 매니저, 에이젼트들은 사용자가 선택한 아이콘의 모양에 따라 구분되어 운용된다.

한글 표시 및 설정
한뷰는 다중언어 표시 및 설정이 가능하다. 사용하고자 하는 언어를 설정 하므로서, 설정된 언어에 의해 한글 또는 영문 사용이 가능하다. 모든 메뉴 화면 및 결과 화면에 표시되는 정보는 선택된 언어로 표시되며, 데이터의 설정 역시 선택된 언어에 따라 한글 또는 영문으로 설정이 가능하다
계층적, 분산적인 관리
한뷰의 매니저간 데이터 통신은 계층적이며, 분산적인 방식으로 처리된다. 매니저의 계위를 레벨별로 구분하여 하위레벨의 매니저는 상위레벨의 매니저에게 자신의 네트워크 정보를 제공함으로서 상위 레벨의 매니저가 모든 네트워크를 관리할 수 있도록 한다.

자동 밉 해석
한뷰는 사용자가 설정한 RFC(Request For Comments)정의 밉을 엑세스하여, SNMP 프로토콜에서 사용할 수 있는 트리형식으로 자동 번역한다.

맵 빌더
한뷰는 사용자 요구시 네트워크에 존재하는 모든 에이젼트를 자동으로 찾아준다. 한뷰가 최초 설치되었을 때, 또는 한뷰 운용중에 등록되어 있지 않은 에이젼트를 찾아주는 역할을 한다.

더미 IP 지원
네트워크 상의 모든 에이젼트들은 고유의 IP 주소가 할당되어 있어야 관리가 가능하다. 그러나 IP가 부여되지 않는 더미 허브와 같은 에이젼트들을 관리 할 수 있다.

트랩 서비스
네트워크에 존재하는 에이젼트로부터 발생되는 모든 트랩 메시지를 수신하여 처리하는 기능이다. 수신된 트랩 메시지는 사용자가 정의한 설정 값에 따라 네트워크 또는 에이젼트의 관리 정보로 이용된다.

에이젼트 뷰
SNMP 에이젼트 기능을 보유한 통신 장비에 대해 실물과 동일한 모양으로 화면에 표시하여 실시간 운용을 할 수 있도록 한다. 즉 에이젼트의 동작상태와 각 인터페이스 또는 포트의 접속상태 등을 그래픽 형태로 지원한다. 

실시간 표시
에이젼트의 현재 상태 또는 에이젼트로부터 발생된 트랩 메시지를 실시간적으로 화면에 표시한다. 장애가 발생한 위치, 시간, 장애레벨 및 장애의 원인 등에 관한 정보가 출력된다.

밉 정보 보기
각 에이젼트의 밉 정보를 엑세스하여 보여주는 기능이다. 밉의 읽기, 쓰기 동작이 가능하며, 단일 밉 또는 그룹단위의 밉 값을 조회할 수 있다. 한뷰의 운용은 밉 값을 기본으로 하여 운용되므로, 사용자는 각 에이젼트의 밉을 직접 조회하여 에이젼트의 상태를 알수 있다.

이력 관리
한뷰는 네트워크의 모든 상태를 파일로 저장한다. 운용중에 발생하는 모든 장애정보, 구성정보, 트랩정보 등을 수집되는 즉시 보관한다. 운용자는 저장되어 있는 이력정보를 엑세스 할 수 있다.

데이터 관리
한뷰가 사용하는 기본 데이터는 운용자가 정의한 에이젼트 타입 데이터를 기준으로 한다. 즉, 네트워크에 존재하는 모든 에이젼트는 운용자에 의해 정의되는 에이젼트 타입 단위로 그룹화되며, 동일 그룹에 속한 에이젼트들은 동일한 속성을 갖고 운용된다.

통계보고
장애 및 성능관련 정보를 이용하여 일일단위, 주간단위, 월단위 및 년 단위로 통계정보를 생성한다. 이러한 정보는 네트워크 또는 에이젼트의 운용상태 분석에 이용되어, 장기적인 네트워크 운용 계획에 반영될 수 있도록 한다.

장애관리
한뷰에서 장애는 6등급으로 나누어 관리된다. 최하위 등급은 0등급으로 정상상태를 의미하며, 장애의 정도를 1등급에서 5등급까지 구분하고 있다. 등급이 올라갈수록 장애의 정도가 심각함을 의미한다.

트래픽관리
각 에이젼트에서 발생된 트래픽량 및 에러 발생량을 일정 시간마다 측정 관리한다.

구성관리
네트워크에 설치되어 있는 에이젼트의 시스템 사양, 인터페이스 개수, IP 및 MAC 주소 등 에이젼트 각각에 대한 구성 정보를 파악할 수 있도록 한다. 

정리 

시스템 수행환경 

- 프로세스(CPU) : Pentium-166MHz 또는 Sparc-10 이상
- 메 모 리 : 최소 64Mbytes

- 그 래 픽 카드 : 256 Colors, 1024x768 Pixels

- 하드 디 스 크 : 1Gbytes 이상
- 보 조 장 치 : 카트리지 테이프 드라이브(CTD)또는 CD-ROM 드라이브
- 마 우 스 : 2 또는 3 버튼 

- 운영체제(O.S.) : UNIX(SUN Solaris 2.5이상, X86 Solaris 2.5이상, Unixware 2.0이상)

- 그래픽 S/W : X11/Motif 1.0 이상
- 폰 트 : 한글 및 영문 

적용기술

사용자 편의성 측면 

- 메뉴와 아이콘 (GUI)

- 다수의 유저를 지원
기능측면

- 네트웍 장애를 나타내는 표와 그래프존재 (레벨별, 색상별로 구분 -> 장애 발생상태를 시각적으로 알 수 있게 하였다, 연간,월간,주간의 도표도 존재한다 -> logging 이 필요)

- 네트웍 구성장비 자동 구축 (맵-빌더)

- Duplicated IP 주소 탐지 및 미확인 장비 자동 탐색

- AgentView를 이용해서 장비의 세세한 상태 및 구성을 관리

- 에이젼트 자동 탐색 & 저장
- 네트웍 맵-뷰
- 네트워크의 트래픽 흐름 파악 가능 (MIB정보를 이용하여 통계처리)
- SNMP를 이용 (트랩 메시지를 이용하여 정보이용 -> 그래프, 실 시간장애 보고기능)

- 아이콘 모양과 다양한 색상을 이용하여 시각적 운용을 가능하게 하였다
- 사용자 계정지원 (슈퍼유저, 일반유저)

- 계층적/분산적 네트웍 관리 가능 (하위->상위 매니져에게 네트웍 정보 제공)

- MIB compiler 내장
